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摘要   

  台灣在面對超高齡化社會，如何應用資訊科技進行學習活動創新，將科

技化學習融入長者生活化學習活動，進而促進其身心靈健康，是本研究關心的

重點。 

近年的研究指出，書法表現形式能在心靈方面產生啟迪與淨化的功能。書

寫的行為包含了書寫者其身體機能與認知活動的過程，在動態書寫的過程中，

形成一個由心、身和字交織的完整過程，因此從書法治療的角度來看，書寫者

不論年齡、職業，均可以享受心靈治療的效能。 

本研究考量長者身體功能與心理需求有其特殊性，以資訊科技融入學習方

式透過 ADDIE 教學設計模式的五個階段發展，設計長者熟悉且喜愛的「書法」

學習活動。教學者為已有 20 多年教學經驗的書法教師，搭配資訊科技課程助

教，疫情期間以線上即時互動課程，透過 ICT 將教材多視角呈現給學習者。 

研究顯示，參與學習的長者對於課前教材可事先下載準備，上課中老師示

範筆法時可以從多視角重覆觀看數位教材以掌握運筆的方式，對字體結構有更

好的掌握。以 ICT 融入後，長者可以重覆觀看示範影片，疫情期間雖然無法在

現場，仍可以透過地建置教學環境，教學雙方可以即時互動，進行教學指導，

滿足學生學習的需求。換言之，本教學模式獲得長者高度接受與肯定。 

關鍵字：聰明老化、ADDIE 教學設計模式、終身學習、書法 
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Abstract 
 
Faced with an aging society in Taiwan, the focus of this study is on how to use information 

technology to innovate learning activities, and integrate technology-based learning into life-
oriented learning activities of the elderly to boost their physical and mental health. 

Recent studies have pointed out that the expressive form of calligraphy has the ability to 
bring enlightenment and purification to the mind. The act of writing involves both the writer’s 
physical and cognitive skills. A whole process of the mind, body, and character 
intertwinement is formed during the dynamic writing process. Therefore, from the perspective 
of calligraphy therapy, writers can enjoy the effectiveness of psychotherapy regardless of age 
and occupation. 

Taking into account the elderly’s particular physical functioning and psychological needs, 
this study designed a “calligraphy” learning activity that the elderly would enjoy, using the 
five-stage evolution of the ADDIE instructional design model and integrating information 
technology into learning. The instructor is a calligraphy teacher with over 20 years of 
experience, and is accompanied by teaching assistants of IT courses. Besides, teaching 
materials are presented to learners from a variety of angles using ICT in the form of real-time 
interactive online courses during the pandemic outbreak. 

The study shows that the elders who participate in online learning tend to have a better 
grasp of font structure, since they can download and prepare the materials in advance before 
class, and also watch the video of the teacher demonstrating the brushwork in class repeatedly 
from multiple perspectives and master the way of brushwork. It is because of ICT integration 
that the elderly can see the demonstration video multiple times. Even though during the 
pandemic outbreak, teachers and students can’t meet in person, the educational environment 
can still be established via real-time interactive online classes. Both sides of the classroom can 
communicate in real time, and the teacher is able to provide educational guidance and satisfy 
students’ learning needs. In other words, this teaching model was highly accepted and 
appreciated by the elders. 

 
Keywords: smart ageing,ADDIE model, lifelong learning, calligraphy  
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壹、前言 

聰明老化（Smart Ageing）的概念，最早由日本神經科學家川島隆太(かわ

しま りゅうた)在 2014 年提出，在他的研究發現高齡者會有認知能力下降的情

形，包括記憶、注意力、執行功能和訊息處理速度。高齡者可能經歷的幾種認

知功能下降，聰明老化（Smart Ageing）是老化態度革命性的正面改變，積極

看待生命後期且視高齡化為一系列“發展階段”趨向智力成熟。從不願接受老

化的消極概念，轉為發展健康的認知功能。聰明老化（Smart Ageing）介入方

案，對健康兒童、青少年和老年人等不同年齡層者的各方面認知功能（執行功

能、工作記憶、情景記憶、處理速度和一般認知能力）都有效。 

川島隆太（2022）認為面對高齡化的時代，在超高齡化的社會中保持活力

的關鍵在於實現聰明老化（スマート・エイジング），他建議可以把醫學的知

識納入健康促進的活動方案，聰明老化有四項基本原則，（1）動動腦，（2）

動動身體，（3）均衡營養，（4）社會互動等四個原則，積極與人交往（溝

通）被認為是必不可或缺的。 

臺北市立大學聰明老化跨域創新中心以聰明老化的四個基本原則，衍伸詮

釋為動腦、動身體、均衡飲食及良師益友。因為有動腦，能做更寬廣的認知訓

練；因為動身體，便能促進身體健康；因為均衡飲食，身體得到很好營養的補

充；因為有良師益友，不但拓展人際生活圈，也因為與人有互動，有了行動

力，便能獨立生活，並透過學習參與，成為更好的自己。 

本研究在臺北市立大學聰明老化跨域創新中心所執行的 USR 計畫開設樂齡

書法課程，因 Covid-19 的影響，導入 ICT（Information and Communication 
Technology）遠端學習。 

簡言之，本研究主要目的在運用 ICT 於輔助長者學習書法，進行相關資源

建置及教學設計，實際應用於高齡者的教學活動，且評估長者對此方式的接受

度。 

  貳、文獻探討  
一、樂齡生活學習需求 

台灣人口老化速度為世界第一，國發會推估 2025 年台灣將進入超高齡社

會，有 20%人口為 65 歲以上，在 2031 年時 50%女性為 50 歲以上；2034 年每 2

人中即有 1人超過 50 歲。面對人口結構的重大轉變，如何協助中高齡者及高齡

者因應快速變遷的社會，提升晚年生活的安適與福祉，是政府各部門亟需關注

的議題。教育部於 2008 年起積極地推動國內高齡教育工作的發展，其中，最具

代表性的即為在該年教育部開始推動新型態的高齡學習（魏惠娟，2012）。 

過去研究證實，鼓勵高齡者持續參與學習，對於臺灣社會之高齡教育與社

會福利有相當重要的貢獻，且有助於提升其主觀幸福感，降低負向情緒對生活

的影響（李雅慧、魏惠娟，2015；吳舜堂、 陳欽雨，2017；曾建興，2017）。  

根據教育部在「全國樂齡學習需求與服務效益調查研究報告」（2021）指

出，樂齡機構應持續關心學習者的需求，推動科技應用學習課程，鼓勵線上課

程的開設與參與。高齡學習者多為數位新住民，課程規劃者與授課教師在課程

內容的規劃與活動帶領上除強化科技應用相關之職能，以能順利在線上推動樂

齡課程，未來宜持續推廣科技及數位之學習（魏惠娟等，2021）。 
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二、書法教學 

書法(Calligraphy)意指書寫的法則，Calligraphy源於古希臘文為

Kalligraphia，由 Kalli（美）與 graphia（書寫）複合而成，即「優美的書

寫」，兼具美感形容及實務操作（莊訪祺，2006）。書法爲美育教育的重要一

環，自國小起書法教育為語文科聽、說、讀、寫四項混合教學的內容之一(李秀

華，2005）。中國書法是一種以線條為媒介的藝術。書法藝術的線條表現，具

備運動感、節奏感、空間感、立體感、與生命的張力，蘊含豐富的中國哲思精

神（莊訪祺，2004）。 

漢字組織需要的連通性、閉合性、朝向性和對稱性等拓撲原則等幾何特

徵，使書寫者的知覺、認知和身體狀態進行相應的調整和表徵（Chen, L., 1982; 
Kao, 2000）。 

近期的實驗發現，閱讀漢字能激活大腦皮層的功能位置（Chen, Mathews, 
Kao, & Fu, 2000）更多皮層區域，文字其型態和複雜程度不同，激活的皮層區

域也因而有所差異（Li,Feng, Kao, Shen, Tong, Jiang, & Chen, 2004）。 書法書寫

活動是一項受右腦控制為主的「視覺—空間」活動，有別於左腦所控制的語言

活動。在書法書寫過程中，我們必須同時且持續地專注於每一特定的筆畫及每

一個字本身的型態及其結構。這種類型的心智活動主要由主宰視覺，形狀，及

圖像的右腦來控制（高尚仁，2010）。 

三、ICT 融入教學 

資訊科技融入是現代教育所不能忽視的課題，創新教學是教育的希望，可

解決或改善教學困境及學習問題。賴阿福（2014）指出，教學策略是資訊科技

融入創新教學的關鍵方法。結合資訊科技以發展新的教學模式或多元富變化教

學活動、運用數位工具於其他教師皆未融入的學習領域、引入新的數位軟、硬

體工具進行資訊科技融入教學」、運用及統整數位教材、資訊科技融入教學時

採用新的教學模式等教學策略，是協助學生運用合適學習方法與技巧進行學

習，且能調整及控制學習歷程以增進學習效率。 

此外，老年服務隨著臺灣高齡人口的遞增越來越重要，在社會高齡化的趨

勢發展下，資訊科技已在社會各個層面產生影響（林珊如，2009）。如何應用

資訊科技提供人性化的教育活動及服務，將科技化服務融入老人的生活，進而

協助其健康管理與健康促進，是未來要關切的議題（周春珍等，2009）。 

參、研究實施與設計 
一、研究量表 

本研究問卷為自編之 Likert 五等量表，在於調查長者對於本課程環境與

行政滿意度及課程感受，在教學環境與行政之支援向度包含對於教學環境與硬

體設備、服務團隊、師資安排、教材，在課程感受向度包含對於本課程之內容

滿意度、學習樂趣感受、增進知識、技能、思考能力、「生活壓力」調劑等幫

助、學習願意，質性題目為參與本期課程內容得到什麼收穫；預試資料經信度
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分析結果顯示，教學環境與行政之支援向度 Cronbach's Alpha 值為.976，課程

感受向度 Cronbach's Alpha 值為.992，整體量表 Cronbach's Alpha 值

為.992，Cronbach's Alpha 值皆大於.90，表示量表的信度甚高，適合作為測

量之用。 

二、ADDIE 導入遠距書法教學 

課程依據聰明老化的基本原則設計，跟著線上學習，掌握字體字形及空間

需要動腦；運筆動作及換氣需要動身體；與同儕互動及接受老師指導與社會有

良好密切的互動，符合聰明老化當中的三項原則。 

本研究導入 ADDIE 模式，以分析（Analysis）、設計（Design）、發展

（Development）、建置（Implementation）、評估（Evaluation）等五個步驟來

設計遠距書法線上教學。 

(一)分析階段（Analysis） 

先釐清學習者的樣貌與需求，參與教學的對象是誰？接者分析學習環境。

分析本課程授課的環境是什麼？是 100%純遠距教學？還是有線上與線下課混合

式教學？器材要如何支援？學員上課的情境如何？ 

而學習者學習的介面，先調查這門課未來以什麼介面傳遞給學習者？是要

用 Google meet 還是 YouTube 或是 Facebook 直播的功能，要選擇哪種合宜。 

(二)設計階段（Design） 

經過前階段分析後，進入「設計」階段。採以下階段進行。 

1. 確定教學目標：在「分析」階段已經了解學習者的需求了，接著在「設計」

階段界定教學目標。課程設計都要回應教學目標，才能確保課程有所成效。 

2. 設計教材架構，線上課程教學不像實體課程能夠即時回應學員的問題，要用

方便學員理解與操作的順序來安排。 

3. 擬定教學策略，確立教學目標與教材架構之後，就要思考要運用什麼教學策

略來進行課程。 

4. 設計教材，包含講師的簡報、或是預錄的教學影片等數位教材，以利於遠距

教學與學習。 

5. 建立「示範、仿作與練習、展示」模式（如圖 5）。 

(三)發展階段（Development） 

    從規劃課程素材著手，決定單元，之後開始製作教材內容：課程單元、投

影片內容、字帖、範例、影像呈現課程畫面。 

(四)建置階段（Implementation） 

    教材完成後，將數位教材上傳，測試影片播放是否流暢，教材資料是否都

在正確的位置上。在功能測試都正常後，在上課時間開放給學員進入系統學

習。 

(五)評估鑑階段（Evaluation） 

    每完成一堂線上課程，進行評估，參照學習者的學習成效，把課程一開始

的 A、D、D、I 每一個步驟的流程在確認過一遍，滾動式的修正，採用優化過

的步驟來執行。且於活動結束後，邀請長者填寫問卷，以評量參與對於課程之

滿意度，工具於研究量表小節所述。 
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二、遠距書法教學環境的建置 

本研究之研究對象為臺北市一間公立大學內聰明老化自主學習社團的長

者，專案緣起於教育部的大學社會責任計畫－「Vision2025-TAIPEIWAY 社區共

生網路」，自 109 年起整合高齡者、家庭、學校、社區等生態圈，以大學為本

位辦理終身教育課程及社會服務。 

本研究以在樂齡大學「書法」自主學習社團的課程為主軸，課程的實施程

序如下： 

(一)與授課老師討論融入資訊科技融入的方式 

先與書法教師討論授課內容及所需要的器材及現場配置（如圖 1所示），

在數位教材改編為更具圖像化的呈現；在設備上，確認遠距教學時，視訊攝影

機的鏡頭數量與位置，現場收音與燈光，課程當日由資訊教材數位助理提早於

教室準備。 

 

圖 1.教學端設備準備情況（圖片來源／林子均攝） 

(二)進班後，提醒數位教材下載區及鏡頭畫面切換位置 

本階段資訊教材數位助理會先幫授課教師設置教學現場於之前討論的形

式，在正式課程前 30 分鐘上線提醒學員課程相關的數位資源，例如：數位教材

區，課程錄製複習區、線上畫面切換等事宜。 

(三)上課畫面的錄製及標記 

課程中利用 Youtube 平台直播老師上課畫面（如圖 2及圖 3所示），使用

OBS 串流軟體自定義播出畫面更加自由。 
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圖 2.老師上課直播畫面（圖片來源／林子均攝） 

學員在家練習後，進入指定 google meet 會議室，可將自己的作品展示出

來（如圖 4所示），老師也會即時在會議室中講評學員的作品。 

三、遠距書法的教學模式 

(一)Google meet 進行線上課程： 

線上課程以會議軟體即時與學員互動，同時利用 youtube 平台直播課程，

設定為不公開直播，僅課程學員可進入學習。畫面設定利用 OBS 串流軟體進行

自定義，同時讓學員看到 2個甚至多個視角，觀摩學習老師下筆的軌跡（如圖

3所示）。 

 

圖 3.老師上課多視角直播畫面（圖片來源／林子均攝） 

349



 

圖 4.學習者分享課程的作品給老師指導及同儕觀摩（圖片來源／林子均攝） 

 (二)教學設計及流程如下： 

課程內容，老師除了賞析翰墨文本之外，以線上的方式帶領學習者進入文

字之美。教學模式採用「示範、仿作與練習、展示」模式（如圖 5 所示），先

示範筆法基本筆法的寫法三步驟：起筆→運筆→收筆，掌握筆畫輕（提）、重

（按)的變化，練習寫出優美的筆法。 

示範 
 

仿作與練習 
 

展示 

教師展示 
實作練習 

觀看影片 

同儕觀摩 

教師評量及指導 

圖 5. 「示範、仿作與練習、展示」模式（圖片來源／賴阿福設計） 

老師也在細部動作提醒小技巧：橫畫在一個字的最下面，斜度不宜太大，

字感覺才比較平穩；豎畫筆畫挺直，不要斜向左或右；撇、挑、鉤的筆畫由重

到輕。接著在結構的五大原則上，老師向學習者分別示範均間原則、主次原

則、避讓穿插原則、大小原則及外形原則。這一類的筆畫，初學者比較好掌握

輕重的變化。介紹撇、挑、鉤：筆畫由重到輕。 

  

圖 6.老師上課教學進度畫面 

（圖片來源／林子均攝） 

圖 7.預先製作轉翻譯之書法數位教材

（圖片來源／林子均攝） 
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肆、學習者回饋 

一、學習者回饋的質性資料： 

(一)、「課程內容」收穫 

對於課程內容，學員提出諸多回饋，部分反應如下： 

經由書法課程學習、賞析與互評，對字裡行間之技法展現出的「動感」形
質，增加了生活美感與鑑賞能力。(學生問卷心得) 
寫字的動作，每一次的運筆也在運氣，吐納之間非常舒壓，習得書法技能
又療育。(學生問卷心得) 
活到老，學到老。雖然現在字寫得不好，有機會想好好把字練好。(學生問
卷心得) 
老師教我們從點、畫、線條理解字的結構，賞析不同字體筆法、筆勢，增
加對書法國粹的興趣。(學生問卷心得) 
每次上課，是一天中最平靜的時候，寫字中學會了靜心的秘訣。(學生問卷
心得)  

(二)、對教學者的回饋 

雖然沒法像實體上課，在電腦前可以感受到老師的用心，讓我學習書法有
信心。(學生問卷心得) 
每次上課老師正面鼓勵大家，循循善誘增強我學習的動力。(學生問卷心
得)  

(三)、對機構及遠距教學環境建置的意見 

從上課前數位教材的提供，到上課中資訊數位助理即時的協助，以資訊設

備提供多個視角觀察教師的筆法，真的很神奇。(學生問卷心得) 

二、學習者回饋的量化資料： 

(一）、書法課程教學環境及行政支援資源與 ICT 設備的滿意度 

由教學環境及行政支援資源與 ICT 設備的滿意度之結果分析，描述統計顯

示（如表 1所示），滿意度平均值介於 4.25~4.56%，表示參與學員對於中心團

隊及 CT 設備的滿意度極高。經單一樣本 t檢定(檢定值 = 3)分析結果顯示，所

有題目之 p小於.001，達顯著水準，且平均數皆大於 4.59 (檢定值 = 3)，表

示參與學員都給予中心團隊高度且正向肯定。 

表 1、書法課程教學環境及行政支援資源與 ICT 設備的滿意度之描述性統計及 t

檢定  

題目 
很滿

意 

% 

滿意 

% 

尚可 

% 

不滿

意 

% 

很不滿

意 

% 

平均值 標準差 t(16) 

1.您對於中心提供的

教學環境與硬體設備

感到滿意嗎? 

50.0 31.3 12.5 6.3 0 4.25 .931 5.371*** 
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2.您對於中心服務團

隊感到滿意嗎? 

75.0 6.3 12.5 6.3 0 4.50 .966 6.211*** 

3.您對於中心辦理的

各種活動(如:講座)感

到滿意嗎? 

62.5 25.0 6.3 12.

5 

0 4.44 .892 6.446*** 

4.您對於中心的整體

行政服務品質感到滿

意嗎? 

68.8 18.8 6.3 6.3 0 4.50 .894 6.708*** 

5.您對於中心目前的

收費情形感到滿意嗎? 

62.5 25.0 6.3 6.3 0 4.44 .892 6.446*** 

6.您對於中心的師資

安排感到滿意嗎? 

81.3 12.5 0 0 6.3 4.63 1.025 6.343*** 

7.您對於中心的課程

與進度安排感到滿意

嗎? 

62.5 25.0 6.3 6.3 0 4.44 .892 6.446*** 

8.您對於課程教材感

到滿意嗎? 

68.8 25.0 0 0 6.3 4.50 1.033 5.809*** 

9.我認為此次課程準

備充分，教學認真。 

81.3 6.3 6.3 0 6.3 4.56 1.094 5.715*** 

***p<.001 

 

（二）、書法課程對教學的滿意度及感受 

課程的滿意度經描述性統計顯示（如表二），滿意度平均值介於

4.38~4.63%，表示參與學員都給予本課程內容認同度極高。經單一樣本 t檢定

(檢定值 = 3)分析結果顯示，所有題目之 p小於.001，達顯著水準，且平均數

皆大於 4.59 (檢定值 = 3)，表示參與學員都給予本課程高度且正向肯定。 

表 2、書法課程的滿意度之描述性統計及 t檢定 

題目 
完全 

同意 

% 

同意 

% 

尚可 

% 

不同意 

% 

完全 

不同意 

% 

平均

值 
標準差 t(16) 

1.您對於本課程之

內容感到滿意嗎? 
68.8 25.0 0 0 6.3 4.50 1.033 5.809*** 

2.我認為本課程可

以增進「知識」。 
68.8 18.8 6.3 6.3 0 4.50 .894 6.708*** 

3.我認為本課程可

以增進「技能」。 
62.5 25.0 6.3 6.3 0 4.44 .892 6.446*** 

4.我認為本課程可

以獲得「學習樂

趣」。 

68.8 25.0 0 6.3 0 4.56 .814 7.679*** 

5.我認為本課程可

以增加「思考能

力」。 

56.3 31.3 6.3 6.3 0 4.38 .885 6.214*** 

6.我認為本課程可

以調劑「生活壓

力」。 

62.5 25.0 6.3 6.3 0 4.44 .892 6.446*** 

7.我認為本課程可

以讓我保持「終身

學習意識」。 

62.5 31.3 0 6.3 0 4.50 .816 7.348*** 
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8.我認為「課程內

容」對我有幫助，

符合我的需求。 

62.5 31.3 0 6.3 0 4.50 .816 7.348*** 

9.每次上完課，我

都感到身心更愉

快。 

68.8 25.0 0 6.3 0 4.56 .814 7.679*** 

10.我願意「再次

參加」更多相關課

程。 

75.0 18.8 0 6.3 0 4.63 .806 8.062*** 

11. 我 願 意 「 推

薦」親朋好友參與

課程。 

68.8 25.0 0 6.3 0 4.56 .814 7.679*** 

***p<.001 

伍、結論與未來展望 

本研究顯示，以數位科技融入書法教學可以讓長者覺得有趣、有幫助。擁

有多年經驗的授課教師雖然對於數位科技工具較不熟悉，透過大學內的資訊數

位助理的協助，從課前的準備，到數位教材的建置，都減輕教學者及學習者的

負擔並給予很大的幫助。 

透過「示範、仿作與練習、展示」教學模式，學習者可以即時與教學者互

動產生回饋，對於學習有困難及需要改進之處，教學者能馬上地給予指導，讓

學習者除了情意上得到滿足，在技能上也明顯的提升。 

研究未來擬增加影片註記的功能，再經過設計與編譯後，上傳至平台提供

學生反覆的學習。因為 Covid-19 的緣故，國內中小學、大學對於遠距教學的使

用均已經習慣，而對於需要終身學習的高齡者，參考教育部（2021）的調查，

長者數位知識仍顯不足。以研究者機構內位長者所開設的「樂齡 IT」來看，長

者有強烈的學習動機，但學習的管道仍略嫌不足，課程內容的開發仍有待成人

及高齡教育工作者，設計以長者需求為主可生活應用的實用課程。 
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