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摘要 

    本研究旨在探討國中學生使用線上自主學習平台之情形，以進一步瞭解學生是否採

用線上微課程影片進行課前預習或課後複習之關鍵因素。本研究以兩所國中、七個班級

的 175位八年級學生為對象，搭配學校理化課程之有機化合物單元進行探討。研究者透

過開放性問卷，詢問學生使用線上自主學習平台進行學習之情形，並請其說明是否觀看

微課程影片之原因、及其對微課程影片內容之評價。透過質性的內容分析，本研究發現

學生使用線上自主學習平台之動機，在於觀看微課程影片可協助複習學校課程內容、補

充理化實驗操作的相關知能、進而提升考試成績；而線上微課程影片在學習上所提供的

非正規性、便利性、自主性、可重複性、多媒體特性，則為學生願意主動觀看的關鍵。

相對地，影片內容單調、自由學習時間有限、專注度不足、身心疲乏、網路硬體設備不

足，則為學生不願使用線上自主平台進行學習的主要因素。 
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Abstract 

This study aimed at exploring how and why students used an online micro-curriculum platform 

through a naturalistic research approach. The participants of the study were 175 eighth graders 

recruited from two middle schools. An open-ended questionnaire was administrated to the 

participants to inquire how they used the online micro-curriculum platform and why they used 

or did not used the platform for watching micro-curriculum videos. We conducted qualitative 

content analysis to develop the major categories of the factors that affected the participants’ 

tendency to use the online platform. In general, the participants would spontaneously use the 

platform if they considered the micro-curriculum videos helpful in rehearsing what they had 

learned at school, in providing information about scientific experiments, and in improving their 

performance on school tests. In addition, the participants expressed their positive feedbacks to 

the micro-curriculum videos as having several distinct features, such as multimedia-based 

content, convenience, repeatability, and the affordance of autonomy. In contrast, the participants 

hesitated to use the online platform because of time limitation, constant distraction, mental and 

physical fatigue, instability of the platform system, and restricted access to the Internet.  

Keywords: instructional video, tutorial, e-learning platform 
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壹、緒論 

    教育部近年來積極推動各類教育雲端服務，從中央到民間各教育機構都極力發展符

合現代學習的微課程影片（microlecture），並將之分享到線上平台供各級學校學生使用。

然而，一般在學學生於學校正式之外，是否有意願採用線上微課影片進行課前預習或課

後複習，以及影響其採用線上微課程之樞紐因素為何，至今仍無明確之定論。也因此，

研究者希望針對國中使用線上微課程的實際情形進行探討，以深入瞭解影響學生使用線

上微課程的關鍵因素，期能提供相關單位做為線上平台與課程調整之參考依據。 

貳、文獻探討 

微課的概念在 2008 年由美國聖璜學院的高級教學設計師 David Penrose 首次提出

（Wen & Zhang, 2015），Penrose認為，微課是一種簡短的（1至 3分鐘）教學材料，由

關鍵概念（key concepts）、介紹（introduction）和總結（conclusion）3個要素構成，其

中，關鍵概念是微課的核心，介紹和總結則為關鍵概念提供情境（context）的支持；此

外，微課也強調要提供作業以引導學生去探索這些關鍵概念（Shieh, 2009）。隨著行動裝

置和無線通訊技術的進步，以微課程為基礎的線上課程在全世界迅速發展（黃國禎，2018; 

Cheon, Lee, Crooks, & Song, 2012; Hwang, Tsai, & Yang, 2008; Wen & Zhang, 2015）。與傳

統的線上學習（online learning）相比，利用行動裝置進行學習的最顯著特點是學習可以

在任何時間、地點進行（Furini, 2009; Wen & Zhang, 2015; Zhang & Xu, 2015），也因此，

藉由行動裝置搭配線上微課，讓學生不論在課前、課中、課後、不限於任何地點，都可

以針對其在校的學習內容進行補充、複習。 

參、研究方法 

本研究採用自然式的探究，在不影響學生在校學習的情況下，選定特定的課程單元，

讓學生藉由非正式學習的方式，自由、自主、自願地進行線上微課程學習。亦即，在不

鼓勵亦不強迫學生使用線上微課程的前提下，本研究透過開放式的問卷來詢問學生使用

線上微課程的情形，並進一步分析影響其使用微課程的關鍵因素。 

 

一、研究樣本 

本研究採方便取樣的方式，針對以北部地區兩所國中，選擇八年級共 7個班 175位

學生參與本研究。探討的學科主題乃搭配學校理化科的實際課程進度，即理化科第五單

元-有機化合物，在課程結束後，透過開放性問卷詢問學生是否有上微課程平台觀看該單

元的相關影片。 

 

二、研究工具 

本研究自行發展一份「微課程影片觀看狀況調查問卷」，以開放性問答的方式，詢問

學生使用線上微課程的情形，問卷內容包含學生對各支微課程影片的觀看意願、觀看內
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容向度、觀看的時間和地點、及其對影片的理解情形，最後，並請學生評估透過線上微

課程來學習的優點與缺點，並陳述自己是否願意採用此方式來學習的原因。 

 

三、研究流程 

本研究在進行之前，請參與本研究的理化教師向學生宣導線上微課程平台，其宣導

內容僅告知學生網路上有這類的學習資源，但並未藉由任何強迫或獎勵的方式來規範學

生的使用。而在選定的教學單元結束後，由老師利用時間，請全班學生填寫「微課程影

片觀看狀況調查問卷」並回收。 

問卷回收後，本研究藉由質性內容分析（content analysis）的方式，先針對各問題的

性質，將學生的回答以段落或句子為主，擷取出有意義的單位，再透過編碼、命名、歸

納的反覆分析方式，建構出學生使用與不使用線上微課程的因素類別。在分析過程中，

本研究亦邀請另一位專業人士擔任共同編碼者，以提升編碼結果的一致性與客觀性。 

肆、研究結果 

藉由持續分析、比較、歸納的過程，本研究針對學生使用或不使用線上微課程平台

的因素，建構出若干主要類別。學生使用與不使用線上微課程之因素類別，以及各類別

的定義與分佈人數，分別彙整如下表 1、表 2。 

 

表 1 學生使用線上微課程平台的因素 

使用微課程之因素類別 定義 人次(%) 

A影片內容之特性與功能  88(50%) 

  A1影片有提供相關實驗活動展示 補充學校因課程時數之不足，在實驗課

程的操作減少或是未做實驗，而由影片

的實驗教學說明。 

5(3%) 

  A2講者有優質的授課技巧 授課者影響，授課者講述的口條順暢與

摘錄之重點到位。 

5(3%) 

  A3影片內容可幫助複習加深印象 配合課堂授課課程，增加複習與練習機

會，藉由重點重複及不同方式的說明，增

加印象。 

43(25%) 

  A4影片內容重點清楚，可幫助理解並提 

     升成績 

聚焦課程重點，解決課程內容上學生易

混淆的問題，提升學習成績。 

35(20%) 

   

B媒體與學習模式  50(29%) 

  B1用影片的學習方式比較有吸引力 用線上微課程學習方式，容易引起學習

動機，達成預期之成效。 

17(10%) 

  B2用影片的學習方式比較輕鬆易吸收 利用聽覺與視覺的學習方式，對課程知

識的吸收性的成效。 

17(10%) 

  B3用影片的學習方式彈性與自主性比較 沒有時空限制的線上彈性學習方式，對 16(9%) 
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     高 學習自主性的影響。 

 

 

表 2 學生不使用線上微課程平台的因素 

不使用微課程之因素類別 定義 人次(%) 

C時間因素  29(17%) 

  C1自由學習時間有限 受限於功課、補習等學習時間的影響。 20(11%) 

  C2觀看影片耗時 觀看影片須增加額外的學習時間，且影

片操作較花時間。 

9(5%) 

   

D認知因素  16(9%) 

  D1注意力易分散 影片學習多為聲光影音，且使用數位載

具，容易分心到其他的事物。 

6(3%) 

  D2缺乏互動 單一學習無互動，遇到即時性問題，不易

立即求教。 

10(6%) 

   

E生理因素  7(4%) 

  E1眼睛容易疲勞  因為用載具觀看影片，需專心觀看，容易

造成耗時直視，眼睛因而疲勞 

3(2%) 

  E2容易昏睡 觀看影片容易感到枯燥而導致想睡覺。 4(2%) 

   

F軟硬體環境因素  106(61%) 

  F1網路不順 網路流量不足，容易停滯和斷線，影響觀

看流暢度。 

44(25%) 

  F2平台不穩  平台系統設計有缺失，容易當機，不利觀

看影片。 

41(23%) 

  F3操作不易(介面設計不佳) 平台介面設計不夠人性化友善化，找尋

或觀看時操作不易。 

21(12%) 

   

G內容因素  41(23%) 

  G1講者教學技巧欠佳 授課者講述的口條欠佳，影響學生觀看

的意蘊。 

12(7%) 

  G2影片內容與學校課程內容重複   影片內容未有做學校課程的補充或延

伸，單只有重複課本上內容，學習起來無

兩樣，缺乏學習動力。 

8(5%) 

  G3影片內容無法引發學習興趣 影片內容設計，未能凸顯出聲光影音的

優勢，課程內容的安排，沒有凸顯重點或

補充性，無法引起興趣。 

17(10%) 

  G4無字幕不易理解 影片均無字幕搭配，純用視覺聽覺理解

吃力。 

4(2%) 
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伍、討論與結論 

    本研究透過開放性問卷，詢問學生使用線上自主學習平台進行學習之情形、是否觀

看微課程影片之原因及其對微課程影片內容之評價。透過質性的內容分析後得到結論，

在學生使用線上微課程平台的因素中，以「影片內容可幫助複習加深印象」為最高比例，

占總人次的 25%，其原因在於學校日常的課程進度中，老師有一致性的授課時間，每個

學生受教時數均相同，但學生因個人學習能力相異，理解內容的程度也有不同，因此微

課程影片能配合課堂授課課程，在課前或課後增加複習與練習機會，藉由重點重複及不

同方式的說明以增加印象，對於學生學習而言是受益匪淺。再者，占總人次 20%的次高

比例項目「影片內容重點清楚，可幫助理解並提升成績」，得以看出這種方式比較可以協

助學生聚焦學校課程之重點，解決課程內容上易混淆或不易理解的知識問題，藉以提升

學習成績，可能是學生想要使用的重點因素之一。就使用上最高與次高的因素可理解出

影片內容的特質與課程的連結性，應該是影響學生自發性使用的重要關鍵。 

     

    相對的，在學生不使用線上微課程平台的因素中，以「網路不順」，為最高比例，占

總人次的 25%，網路傳輸速度過慢，容易停滯和斷線，影響觀看流暢度，學生因為觀看

過程中，有中斷或是不連貫可能破壞學習課程的完整性，因而影響繼續觀看的意願以致

學習成效可能有所受限。網路硬體設備的不足，則是值得再探討的另一個議題。而占總

人次 23%的次高比例項目「平台不穩」，可看出平台系統設計有些瑕疵，造成容易當機，

觀看影片可能受到打擾，因而影響使用的意願，這需要建置平台的系統單位做進一步的

改善。從不使用的最高與次高的兩個因素了解到完善的軟硬體設備建置，是進行線上微

課程重要的基本建設，有了優質的環境，才可能讓學生有意願使用，所有的功能則可做

最大的發揮。 
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