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摘要 

本研究動機源於數位科技快速發展與 108 課綱的推動，資訊素養已成為公

民必備的核心能力，然而目前教師的 ICT 能力與實際教學應用間仍存在落差。

過往研究多聚焦於國小階段，且偏重靜態背景變項，缺乏針對中學環境中動態

心理與師生互動歷程的探討。為填補此研究缺口，本研究流程首先透過文獻回

顧建構個人、行為與環境因素之整合模型。研究方法採用次級資料分析法，資

料來源為 2022 年「ICT 融入教學與學習調查資料庫」，研究參與者為 2233 位臺

灣中學現職教師。分析工具使用 SPSS 29.0，透過描述性統計、單因子變異數分

析（ANOVA）檢定背景差異，並以探索性因素分析驗證工具效度，最後利用多

元迴歸分析建構預測模型。 

研究結果顯示，教師的「ICT 任務使用量」是預測資訊素養教學最核心且

關鍵的變項，對依變項具有最強的解釋力。此外，學生的正面學習回饋（如投

入度與學習效果提升）以及教師自身對科技融入教學的正向態度，皆能顯著強

化其落實資訊素養教學的意願，三者共同構成了解釋力達 39.9%的最佳預測模

型。在背景變項方面，研究發現 31–50 歲的中生代教師與數理領域教師的 ICT

使用程度顯著較高，男性教師亦略高於女性，但各項背景差異的效果量均偏

低，顯示科技融入已逐漸成為跨越性別、年齡與學科的共同專業要求。 

針對研究發現，本研究提出多項具體建議。在教育實務上，資訊素養教育

應從純理論強化轉向「提升教師 ICT 教學實作能力」，提供具備情境示範且可

立即應用的工作坊。同時，應強化學生學習成效的回饋機制，讓教師明確看見

科技對學習的正向影響，以提升其持續採用的動機。學校行政端則應建立支持

性的 ICT 教學文化，並鼓勵數理科與人文學科教師進行跨領域課程協作。對於

未來研究，建議可加入課室觀察等客觀資料以降低自陳式問卷的主觀性，並運

用多層次模式（HLM）納入學校組織層因素（如行政政策、設備差異），或擴
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大樣本至不同教育階段進行縱向比較，以建構更全面的資訊素養教學影響模

型。 

關鍵字：中學教師 、資訊素養教學、教學影響因素 
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Abstract 

This study is motivated by the emphasis on information literacy within the digital age 

and the 108 Curriculum Guidelines, noting a persistent gap between teachers' 

technological capabilities and their actual classroom application. While previous research 

has focused primarily on the elementary level, this study process aims to fill the gap by 

constructing an influence factor model for secondary education. The research method 

employs secondary data analysis, utilizing a sample of 2,233 secondary school teachers 

from the "2022 ICT in Teaching and Learning Survey Database". Data was analyzed using 

SPSS 29.0 to perform difference testing, factor analysis, and multiple regression analysis. 

The research results indicate that "ICT Task Use" is the most critical predictor of 

information literacy instruction. Furthermore, "Students' Positive Feedback" and teachers' 

positive attitudes toward technology significantly enhance instructional willingness, with 

these three factors together forming the most robust predictive model. Regarding 

background variables, mid-career teachers (ages 31–50) and those in Mathematics and 

Science fields showed higher ICT usage. However, the effect sizes of these background 
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factors were low, suggesting that ICT integration has become a universal professional 

requirement regardless of personal background. 

Based on these findings, the study proposes that educational authorities provide 

"practice-oriented" workshops rather than purely theoretical training. Schools should 

strengthen feedback mechanisms for student learning outcomes and foster a supportive 

ICT teaching culture alongside cross-disciplinary collaboration. Future research could 

incorporate objective data such as classroom observations or utilize Hierarchical Linear 

Modeling (HLM) to analyze the impact of organizational-level factors. 

Key words：Secondary School Teachers,Information Literacy Instruction, Factors 

Influencing Instruction 
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壹、緒論

一、研究背景與動機 

近年來數位科技快速發展，資訊素養與媒體素養都被視為數位時代中每位

公民應具備的重要能力，兩者常被一同提及並受到高度重視（葉乃靜，

2022）。資訊素養已成為 108 課綱中的核心能力之一。課綱強調學生應具備資

訊檢索、批判思考、數位合作與問題解決等能力，因此教師被期待能在課堂中

融入 ICT 進行資訊素養教學。然而，雖然多數教師具備基本的 ICT 使用能力，

實際落實資訊素養教學的比例仍不高，顯示出教師的資訊能力與實際教學應用

間存在落差（張基成、王秋錳，2008）。 

國內研究指出，即便教師在資訊素養上有良好表現，也不一定能完全轉化

為教學效能，顯示「會使用」ICT 並不代表「願意在課堂使用」。其行為常受

到多重因素影響，例如：教師本身使用 ICT 的經驗、對科技的態度、以及是否

將科技視為促進專業成長的工具；此外，學校環境、資源以及校長的科技領導

風格，亦是影響教師教學效能的重要外部因素。不過，以往的研究大多聚焦在

單一因素，缺乏整合性模型，也缺乏大樣本且具代表性驗證的研究。因此，現

階段仍不清楚哪些因素真正影響老師是否在課堂中使用 ICT 進行資訊素養教

學。 

綜合上述，本研究希望透過問卷方式進行量化結果資料分析，釐清影響教

師資訊素養教學的關鍵因素，找出教師在實際課堂中使用 ICT 的真實動力來

源。 

二、研究目的與研究問題 

（一）研究目的

1. 比較不同背景變項（性別、年齡、教授科目等）在 ICT 教學行為與資訊素

養教學上的差異。

2. 檢視教師教學內外部機制對資訊素養的影響。

3. 建構教師使用 ICT 進行資訊素養教學的預測模型，找出最關鍵的影響因

素。

4. 本研究結果提供相關教育主管機關之建議

（二）研究問題

1.比較不同背景變項（性別、年齡、教授科目等）在 ICT 教學行為與資訊素養

教學上的差異。

(1)不同性別之教師在資訊素養教學的執行上是否存在顯著差異？

(2)不同年齡之教師在資訊素養教學的執行上是否存在顯著差異？

(3)教授不同科目之教師在資訊素養教學的執行上是否存在顯著差異？

2.檢視教師教學內外部機制對資訊素養的影響。
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(1)教師在課堂中使用 ICT 任務的頻率，是否會影響其進行資訊素養教學的程

度？

(2)學生接受 ICT 教學後的正面回饋（如投入度提升、學習效果增加），是否會

影響教師進行資訊素養教學？

(3)教師對 ICT 的態度（如認為工具有助教學、能提升學生理解）是否會影響其

資訊素養教學的行為？

3.建構教師使用 ICT 進行資訊素養教學的預測模型，找出最關鍵的影響因素。

上述因素中，哪些是最能預測教師在課堂中使用 ICT 進行資訊素養教學的關鍵

變項？ 

4.提供教育主管機關與教育現場教師之建議

(1)提供教育主管機關之建議為何?

(2)提供教育現場教師之建議為何?

貳、文獻回顧

一、資訊素養內涵 

（一）資訊素養的核心價值 

在數位化與資訊過載的當代社會，我們必須重新審視「素養」的定義。資

訊素養（Information Literacy,IL）的意義已遠超乎單純的技術操作，它是個體適

應現代生活的關鍵能力，更是一種認知的覺醒。首先，資訊素養是驅動社會從

「資訊導向」轉型為「知識導向」的根本動力。我們常誤以為擁有海量數據就

等於擁有知識，但事實上，單憑科技設備的普及並不足以建構知識社會；唯有

當個體具備篩選、批判、組織並有效運用資訊的能力時，零散的數據才能轉化

為有價值的知識。這意味著，資訊素養不僅是電腦技能的展現，更是一種結合

認知判斷與倫理意識的高層次素養，是我們在數據洪流中不致迷失的羅盤

（Döring,2020）。其次，面對網路上真假難辨的內容洪流，資訊素養是現代公

民的生存防線。隨著數位內容呈幾何級數增長，我們必須擁有搜尋、嚴謹評

估、理解及溝通資訊的能力。這不僅是為了獲取資訊，更是為了賦予公民獨立

判斷的權力，使其在面對假新聞、偏頗訊息或學術欺騙時，能做出明智的決

策，而不被錯誤資訊所操弄（Sayekti,2025）。具備這種素養，我們才能從被動

的訊息接收者，轉變為握有主導權的決策者。最後，資訊素養是通往終身學習

的橋樑。其核心精神在於讓學習者掌握學習的方法。當一個人理解知識是如何

被組織與建構的，並能將新獲取的資訊整合進既有的認知體系中，便能靈活應

對職涯與生活中不斷變化的挑戰（Döring,2020）。 
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（二）資訊素養納入正規課堂之必要性

首先，呼應 108 課綱的核心素養精神，資訊素養被納入核心素養的三面九

項中，具體體現於科技資訊與媒體素養。這不僅是政策口號，而是明確指出學

生應具備善用科技、資訊與媒體來增進學習的能力。在 108 課綱的架構下，資

訊素養不再只是電腦課的附屬品，而是培養學生進行各類媒體識讀、思辨人與

科技互動關係，以及反思資訊倫理的關鍵公民素養（葉乃靜，2022）。透過課

堂實踐，我們才能落實課綱目標，將學生從被動的接收者轉化為能主動察覺、

思辨並解決問題的終身學習者（林菁，2018）。再者，透過學科整合落實探究

式學習，是讓素養落地的最佳途徑。為了讓資訊素養真正內化為學生的能力，

它不應被視為一門孤立的課程，而應融入自然、社會等各學科的教學中，學生

能在解決真實學科問題的過程中，將抽象的素養概念轉化為具體的實踐經驗。 

綜上所述，資訊素養是連接數據與智慧的關鍵，將其納入正規課程不僅是

落實台灣 108 課綱教育改革的要求，更是培育具備批判思考、倫理意識與終身

學習能力之現代公民的必經之路。 

二、國內相關研究回顧 

國內六篇針對教育人員資訊素養與效能表現之實證研究（何俊賢，2007；

洪秀熒，2005；孫啟翔，2024；葉子明、周君芳，2020；劉宏模，2007；蔡明

政，2014），旨在釐清現有文獻在研究對象、方法論選擇以及變項層次上的異

同與演進脈絡，以作為本研究架構建構之基礎。 

表 1 

國內關於資訊素養之研究目的與摘要 

文獻名稱（作者，年分） 研究方法 研究參與者 研究目的與摘要 

教師背景變項對教師資訊素養

影 響 之 統 合 分 析 ( 何 俊 賢 ，

2007) 統合分析法 

蒐集國內 41 

篇以「教師資

訊素養」為主

題之相關實證

研究。 

本研究透過統合分

析，探討教師背景

變項對資訊素養之

影響。 

影響教師採用資訊科技融入教

學之階層線性模式分析。(劉

宏模 ，2007) 

問卷調查法

階層線性模

式 

桃園、新竹、

苗栗地區公立

國中小教師，

有效樣本 1086

人。 

本研究分析影響教

師採用資訊科技融

入教學之個人與學

校層次因素。 

（續下頁） 
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（繼上頁） 

校長科技領導、教師資訊素養

及教師教學效能關係之研究：

以桃園縣國小為例。(蔡明

政 ，2014) 

問卷調查法

結構方程模

式 

桃園縣公立國

小教師，有效

樣本 654 人。 

本研究探討校長科

技領導、教師資訊

素養與教學效能之

關係。 

資訊素養、資訊科技融入教學

對國小教師專業成長及教學效

能影響之研究。(葉子明、周

君，2020) 

問卷調查法 
彰化縣國民小

學教師，有效

樣本 340 人。 

本研究探討資訊素

養、資訊融入教學

對教師專業成長及

教學效能之影響。 

桃園市國民小學教師資訊素養

與教學效能關係之研究。(孫

啟翔 ，2024) 

問卷調查法 
桃園市國民小

學教師，有效

樣本 319 人。 

本研究旨在瞭解教

師資訊素養與教學

效能之現況及關

係。 

國民小學行政人員資訊素養與

學校效能關係之研究。(洪秀

熒 ，2005) 

問卷調查法 

高雄縣國民小

學行政人員

（主任、組

長），有效樣

本 578 人。 

本研究旨在探討國

小行政人員資訊素

養與學校效能之關

係。組長者，在學

校效能表現較弱；

資訊進修時數不足

者表現亦較差。 

註：研究者自行整理。 

六篇研究皆將「資訊素養」視為影響教育品質的關鍵變項。無論是作為預

測教學成效的自變項，或是受外部領導影響的中介變項，研究結果均一致證實

資訊素養與效能（包括教學效能、學校效能及資訊融入程度）呈現顯著的正向

關聯。其次，在研究方法上，量化研究為主要範式。除何俊賢（2007）採用統

合分析法（Meta-analysis）歸納過往 41 篇文獻外，其餘五篇研究（洪秀熒，

2005；孫啟翔，2024；葉子明、周君芳，2020；劉宏模，2007；蔡明政，2014）

皆採用問卷調查法，以台灣本島（涵蓋桃園、新竹、苗栗、彰化及高雄等地）

之教育人員為樣本，透過統計數據驗證變項間的假設關係，顯示量化研究實證

為此領域的主要研究途徑。 
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三、影響教師資訊素養使用因素相關研究之結果 

近幾年國內文獻顯示，教師的資訊素養與教學效能不僅受制於個人的年齡

或年資，更與外在的學校環境及內在的心理信念息息相關。透過對上述六篇量

化研究的綜合分析，本研究發現影響教師將資訊科技應用於教學行動之因素，

主要可劃分為個人背景變項、環境與外部支持變項、心理與態度變項三個構面

進行分析。 

表 2 

影響教師資訊素養使用因素之相關研究 

文獻名

稱 (作

者/年

份) 

個人背景變項 環境與外部變項 心理與態度變項 

教師背

景變項

對教師

資訊素

養影響

之統合

分析(何

俊賢，

2007) 

1. 性別：男性優於女性。

2. 年齡/年資：40 歲以下、年

資 10 年以下者較佳。

3. 職務：兼任行政者優於未兼

任者。

4. 學歷：碩士以上優於學士。

本篇為統合分

析，主要聚焦於

個人背景變項之

調節效果，較少

探討特定學校環

境因素 

本篇為統合分

析，主要聚焦於

個人背景變項之

調節效果，較少

探討特定學校環

境因素 

影響教

師採用

資訊科

技融入

教學之

階層線

性模式

分析。

(劉宏

模，

2007） 

教師個人的「資訊素養能力」

是影響資訊融入教學的最關鍵

因素，解釋力高於環境因素。 

「學校資訊政

策」的推行能顯

著正向影響教師

的態度；但學校

層次變項對個人

層次的調節效果

不明顯。 

教師對資訊融入

教學的「態度」

受學校政策影

響，進而影響實

際教學行為。 

（續下頁） 
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（繼上頁） 

校長科

技領

導、教

師資訊

素養及

教師教

學效能

關係之

研究(蔡

明政，

2014） 

1. 基本背景：探討性別、年

齡、學歷、職務、年資等

對教學效能的影響。

2. 研究發現：教師的背景變

項會透過資訊素養的中介

效果影響教學效能。

1.校長科技領

導：校長的科技

領導行為（如願

景、支持、評

鑑）是重要的外

部驅動力 。

2.學校規模：不

同規模學校在教

學效能上有差

異。

1. 教師資訊素

養效能的關

鍵中介變

項 。

2. 教學效能

感：教師對

自我教學能

力的信念。

桃園市

國民小

學教師

資訊素

養與教

學效能

關係之

研究

（孫啟

翔， 

2024） 

1. 性別：女性在「資訊尋

找」與「掌握教學目標」

表現較佳。

2. 年齡：30 歲以下年輕教

師資訊素養較高 。

3. 年資：5 年以下資淺教師

表現較佳 。

4. 職務：兼任行政（主任/

組長）之資訊素養與教學

策略較高 。

1.學校規模：小

型學校（12 班以

下）在資訊需

求、倫理及整體

教學效能上顯著

優於大型學校

2.硬體設備：設

備分配率影響小

校教師的表現。

1. 資訊倫理態

度：行政人

員因職務需

求，對資訊

倫理的態度

較嚴謹。

2. 專業成長意

願：與教學

效能呈正相

關。

資訊素

養、資

訊科技

融入教

學對國

小教師

專業成

長及教

學效能

影響之

研究

（葉子

明、周

君芳，

2020） 

1. 電腦使用習慣：每週使用

電腦時數（11 小時以上

者佳） 。

2. 研習時數：參與資訊研習

時數越多，融入教學態度

越正向 。

3. 電腦技能：故障排除能力

是重要影響因素。

1.行政支援：學

校行政單位的支

持程度。

2.軟硬體資源：

設備的充足性與

便利性。

3.時間因素：備

課時間是否充裕

是最大障礙 。

1.融入教學態度：

教師對科技融入

教學的「效用態

度」與「資訊情

意」。

2.專業成長：教師

對自我專業發展

的重視程度 。

（續下頁） 
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（繼上頁） 

國民小

學行政

人員資

訊素養

與學校

效能關

係之研

究（洪

秀熒, 

2005） 

1. 性別：男性行政人員資

訊素養顯著高於女

性 。

2. 年齡：40 歲以下者表

現較佳。

3. 行政年資：資淺行政

人員（10 年以下）表

現較佳。

1. 設備可近

性：辦公室

擁有「個人

專屬電腦」

者，資訊素

養顯著較

高 。

2. 政策推動：

電子化政府

與公文電子

化政策的外

部壓力。

自我效能：行政

人員的資訊能力

直接預測其對學

校效能的知覺 。 

註：研究者自行整理。 

在個人背景變項方面，多數研究指出年齡與資歷是顯著的預測因子，綜合

以上文獻，年輕且資淺的教師通常展現出較高的資訊素養與教學效能，這可能

與其在師資培育階段即接受完整資訊訓練有關。此外，職務角色亦是關鍵，兼

任行政職務（如主任、組長）的教師因業務需求需大量接觸資訊系統，其資訊

素養往往優於一般科任或導師。在環境與外部變項方面，學校規模具有顯著影

響，小型學校因設備分配率較高且行政教學界線較模糊，教師在資訊教學的實

施上反而優於大型學校。同時，硬體設備的可近性（如是否擁有個人專屬電

腦）以及行政支援的程度，均是影響教師實施意願的重要外部條件。 最後，在

心理與態度變項方面，教師個人的資訊素養能力、對科技融入教學的正向態度

以及自我效能感，被證實是預測其教學行為的核心內在動力。 

四、小結 

(一)國內相關實證研究之特徵與侷限 

綜整本章相關文獻，既有實證研究已一致證實教師的「資訊素養」與「教

學效能」之間存在高度正相關，且性別、年齡、年資等個人背景變項具有顯著

的調節效果。此外，外部環境因素如學校資訊政策與校長科技領導，亦被證實

能透過影響教師的內在態度，進而轉化為教學表現。 

然而，檢視過往研究，多數聚焦於教師具備的資訊素養能力對其整體教學

效能的影響，較少深入探討教師實際在課堂中的 ICT 教學行為（如使用頻率、

任務指派）以及來自學生的回饋機制(如投入度、學習成效），是如何具體影響

教師進行「資訊素養教學」的意願與執行程度。換言之，從「具備能力」到

「實際教學行動」之間，受到哪些內外部機制的驅動，仍有待進一步建構模型

加以驗證。 
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國內近年關於教師資訊素養、教學效能及科技融入教學之實證研究，雖已

累積豐富成果，然經歸納分析，現有文獻在研究對象、變項選取及推論範圍

上，仍存在以下待突破之侷限： 

1. 研究對象過度集中於國小階段，中等教育場域付之闕如

現有研究之對象絕大多數鎖定於國民小學教師或行政人員。然而，

中學教育現場（國中、高中職）與國小存在顯著差異，中學教師面臨更

細緻的學科分化、更緊湊的升學進度壓力，以及處於青春期身心發展劇

烈變化的學生群體。國小階段的研究發現，是否能直接移植並推論至中

學教師的資訊素養教學行為，實有待商榷。 

2. 偏重靜態背景變項，缺乏動態心理與互動歷程之探討

在變項架構上，傾向將性別、年齡、年資等靜態的「背景變項」作

為預測「資訊素養」與「教學效能」的主要因子。然而，此類研究僅能

解釋「誰（Who）」比較會使用科技，卻難以深入解釋「為什麼

（Why）」以及「如何（How）」維持教學動力。特別是教師的內在信

念以及教學現場的動態回饋，心理與互動變項在過去研究中較少被納入

整合模型中探討，導致對教學行為深層動力的理解仍顯不足。 

3. 地域性樣本限制外部效度，研究結果難以普同化

受限於人力與資源，過往研究多採便利抽樣，樣本常侷限於單一縣

市。由於不同縣市的教育政策推動力度、資源分配及城鄉差距均有不

同，單一地域的研究結果難以具備推論全台的外部效度。 

（二） 本研究之繼續研究理由與學術價值

基於上述文獻缺口，本研究主張有必要針對「中學教師」群體，開展進一

步的量化實證研究，其核心理由如下： 

1. 驗證中學脈絡下的特殊性

有別於國小的包班制，中學教師的學科專業壁壘較強。本研究鎖定

中學教師，旨在釐清在升學主義與分科教學的雙重壓力下，資訊素養教

學的實施困境與驅動力是否異於國小階段。 

2. 深化變項層次

本研究試圖突破傳統僅以年資、職務預測教學行為的侷限。了解教

師使用 ICT 進行資訊素養教學的影響原因是取決於自身投入與看法抑或

認為受制於任務指派與環境影響，能更精準地描繪教師面對新興科技時

的心理決策機制。 

3. 加入師生互動的反饋
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鑑於過去研究多缺乏對教學互動歷程的關注，本研究納入「學生反

應與回饋」作為關鍵影響變項。這將有助於驗證「教師教學」與「學生

反饋」之間的雙向調節關係，探討學生的正向或負向回饋如何強化或削

弱教師的內外控信念，進而影響其持續實施資訊素養教學的意願。 

綜上所述，本研究旨在透過量化研究方法，突破過往研究在對象上

的學制侷限、變項上的靜態限制，以及地域上的推論限制，建構一個更

具解釋力與動態觀點的教師資訊素養教學影響因素模型。 

參、研究方法 

本研究之研究設計與實施包括研究方法與架構、研究工具與研究參與者、

資料處理與分析、研究信實度，其分述如下： 

一、研究架構 

圖 1 

研究架構 

註：研究者自行繪製。 

二、研究假設： 

本研究旨在探討教師個人、行為與環境因素對其在課堂中使用 ICT 資訊素

養教學之影響。根據理論推倒與現有研究文獻基礎，提出以下研究假設: 

假設一(H1)：教師 ICT 任務使用會正向影響資訊素養教學。 

假設二(H2)：學生正面回饋會正向影響資訊素養教學。 

假設三(H3)：教師 ICT 態度會正向影響資訊素養教學。 
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三、研究工具 

(一)研究參與者 

1.研究參與者與範圍

(1)研究範圍

本研究旨在探討教師個人、行為與環境因素對其資訊素養教學之影響機

制。研究內容聚焦於分析教師的 ICT 任務使用（行為因素）、知覺學生正面回

饋（環境因素）以及教師 ICT 態度（個人因素）三者如何共同預測其在課堂中

實施資訊素養教學的現況。 

(2)研究參與者

本研究以台灣地區國民中學現職教師為研究參與者，任教科目涵蓋多元領

域。研究參與者普遍已具備基礎資訊科技融入教學之知能。因此，選取此群體

作為研究樣本，預期能涵蓋足夠的變異性與代表性，以利驗證本研究提出之假

設模型。 

2.抽樣方式

本研究採用次級資料分析法，資料來源為臺灣學術研究機構所建置之 2022

年 ICT 融入教學與學習調查資料庫。該調查問卷之核心架構與設計內涵，係參

照國際教育成就評量學會（IEA）所主導之國際電腦與資訊素養研究（ICILS） 

架構編製而成，具備良好之專家效度與理論基礎。 

原始調查採紙本與網路問卷進行施測。經資料整理與檢核後，本研究最終

採用之有效樣本數共計 2233 份。在樣本結構方面，女性教師為 1473 人（約佔 

66%），男性教師為 759 人（約佔 34%）。整體而言，此樣本規模具備足夠之統

計考驗力，足以支持本研究進行推論與分析。 

(二)研究工具

國際教育成就評量學會（IEA） 所主導之國際電腦與資訊素養研究

（ICILS）教師問卷進行量化分析。 

1.自變項：教師個人、行為與環境因素

(1)ICT 任務使用（基本任務+進階任務）

(2)計算思維 ICT 任務

(3)教師 ICT 自我效能

(4)教師知識理論（具身認知/認知主義）
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(5)教師對專業學習需求看法

(6)學生正面回饋、負面回饋影響

(7)學校支援 ICT 程度

2.依變項：課堂中使用 ICT 資訊素養教學

選用教師量表中題組 19A~19N， 此部分旨在深入分析教師在上述「個人、

行為、環境」三方面因素的差異，是否會顯著預測其在課堂中「實施 ICT 資訊

素養教學」的落實程度。透過分析各自變項與依變項之關聯，為師資培育機構

及教育主管機關在規劃教師增能與環境支援策略時，提供實證依據。 

四、資料分析方法 

研究者以 SPSS 29.0 版分析 ICILS 2022 年問卷資料庫進行分析。分析內容包

括描述性統計、差異檢定、相關性與回歸進行資料分析，以了解影響教師在課

堂中運用資訊素養之因素。 

肆、研究結果

一、描述性統計 

(一)教師性別 

透過描述性統計本研究共蒐集 2233 位中學教師。其中女性教師佔多數 1473

人，約 66%；男性教師約 759 人，約 34%。顯示本研究樣本與臺灣中學教師整

體性別結構一致， 女性明顯多於男性。 
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(二)教師年齡分布

教師年齡介於約 23 歲～67 歲。以 35–50 歲族群為最多，呈現明顯的常態

分布。40–45 歲族群人數最高，顯示研究樣本主要為中生代教師。 

(三)教師主要授課學科領域

整體呈現多元授課結構，樣本能代表各領域教師。研究樣本教授科目分布如

下： 

1. 其他領域（行政、英語、體育、自然科等）：約 750 人

2. 語文與藝術領域：約 600 人

3. 數學與科學：約 550 人

4. 人文科學領域（社會）：約 300 人
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二、差異檢定 

（一）性別是否影響教師在課堂中使用 ICT 資訊素養？ 

利用獨立樣本 t 檢定分析不同性別教師在課

    課堂中使用 ICT 資訊素養之差異。結果顯示男性教師（M = 2.1459, SD = 

0.6637）在課堂中使用 ICT 的程度顯著高於女性教師（M = 2.0895, SD = 

0.6199），此差異達統計顯著（t(2117) = -1.939, p = .026 < .05）。然而，效果量 

Cohen’s d = .089，表示此差異為微小效果（small effect），推論性別並非影響

教師 ICT 使用行為的核心因素。 

在本研究中，我們也比較了男性與女性教師在課堂中使用 ICT 進行資訊素

養教學的差異。乍看之下，兩組教師的平均表現非常接近：女性教師的 ICT 使

用程度為 M = 2.0895，男性教師略高但差異極小（M = 2.1459）。然而，透過統

計檢定，我們得以更細緻地理解這些微小差異背後的意義。 

獨立樣本 t 檢定結果顯示，雖然在雙尾檢定中未達顯著（p = .053），但單

尾檢定呈現 marginally significant（p = .026），意味著男性教師在 ICT 使用上可

能略高於女性教師。然而，這樣的差異極其有限，平均數差僅 0.056，且效果量

（Cohen’s d = -.089）也顯示此差異屬於非常小的效果。換句話說，即使統計上

有些微跡象指出男性教師較可能在課堂中使用 ICT，這種差異在實務上幾乎難

以造成實質影響。 

從現場情境來看，這樣的結果並不令人意外。近年來，科技融入教學已成

為教育環境中的共同需求，不再只屬於特定性別的專長。女性教師在教學現場

中多具有細緻的課堂管理與教材設計能力，而男性教師可能在科技設備操作上

較具自信，因此表現出些微高於女性的 ICT 使用頻率。然而，這樣的差異在資

料中並不明顯，反而呈現一種趨勢：科技使用在教師之間逐漸成為一項「性別

中性的專業能力」。 
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整體而言，本研究的性別比較並未顯示顯著的實質差距，代表在科技融入

課堂方面，男性與女性教師皆已具備相近的意願與能力。教育科技的普及使教

師間的性別差異逐漸縮小，呈現現代教學專業更均衡的面貌。 

（二）不同年齡層的老師，在課堂上使用 ICT 的資訊素養是否有差別？

本研究以單因子變異數分析探討不同年齡層教師在課堂中使用 ICT 進行資

訊素養教學之差異。本研究將年齡分組編碼為：1 = 30 歲以下之年輕教師、2 = 

31–50 歲之中生代教師、3 = 51 歲以上之資深教師。分析結果顯示，三個年齡

層在課室 ICT 使用程度上存在顯著差異，F(2, 2117) = 5.999, p = .003。由敘述統

計可知，編碼 2（31–50 歲）之中生代教師的使用程度最高（M = 2.125），編

碼 3（51 歲以上）之資深教師次之（M = 2.114），而 編碼 1（30 歲以下）之年

輕教師最低（M = 1.934）。效果量（η² = .006）顯示此差異屬極小效果，代表

雖然年齡對課堂 ICT 使用具有統計顯著性，但其實務影響力有限。 

在這份研究中，我們試著從教師的年齡，看見他們在課堂中運用 ICT 的不

同面貌。數據顯示，雖然三個年齡層的教師都使用 ICT 進行教學，但他們的使

用程度並不一致，而背後也呈現了各年齡層在教學現場中所面臨的不同處境。

首先，31–50 歲的中生代教師是整體 ICT 使用程度最高的一群。這個結果並不

令人意外。中生代教師通常擁有穩定的班級經營能力，也累積了相當的教學經

驗，對於如何在課堂中有效使用科技工具已有成熟想法。他們既經歷過紙本教

學的年代，也伴隨著教育科技的浪潮成長，因而成為最能靈活結合傳統教學與

數位資源的一群。相較之下，30 歲以下的年輕教師，雖然被普遍視為「數位原

住民」，但他們在本研究中反而是 ICT 使用程度最低的一組。這個結果值得深

思。年輕老師剛踏入教育現場，需要同時面對班級經營、行政工作、教材準備

等龐大壓力。對他們而言，如何穩定掌握教室與學生，是最優先的目標。在尚
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未建立自己的教學節奏之前，他們往往不會大量使用 ICT 工具，而是採取相對

保守、可控性更高的教學方式。至於 51 歲以上的資深教師，他們的 ICT 使用程

度與中生代教師相近，甚至比年輕教師更高。這群老師雖然在教育科技剛興起

時不一定立即投入，但隨著政策推動、教學評鑑、科技融入課程的各種要求，

他們在近年逐漸增加 ICT 的使用。他們的使用程度並非來自年齡優勢，而是源

自專業責任感與持續精進的動力。 

整體而言，年齡對課堂 ICT 使用造成了統計上的顯著差異，但效果量非常

小，意味著年齡雖然解釋了一部分差異，卻不是關鍵因素。這樣的結果顯示，

誰比較會用 ICT，不完全取決於出生年代，而是與其教學階段、壓力來源、角

色需求等因素密切相關。 

（三）不同的授課科目是否會影響教師在課堂中使用 ICT 素養？

本研究以單因子變異數分析檢驗不同主要授課學科領域教師在課堂中使用 

ICT 進行資訊素養教學之差異。結果顯示，不同學科領域在 ICT 使用程度上存

在統計上顯著差異，F(3, 2116) = 10.203, p < .001。進一步比較平均數可發現，數

學與科學領域教師的 ICT 使用程度最高（M = 2.236），顯著高於語文與藝術、

人文科學及其他領域。效果量（η² = .014）顯示此差異屬小效果，表示雖然領

域別對 ICT 使用具有顯著影響，但其實務解釋力有限。 

在本研究中，我們進一步比較不同授課學科領域的教師，在課堂中使用 ICT

進行資訊素養教學的程度是否存在差異。從資料中可以看見，不同科目的教師

在 ICT 使用上確實呈現出不同的樣貌。這些差異並不僅僅是平均數的高低，而

是反映了各學科在教學本質、教材形式、課程需求以及教室文化上的不同定

位。首先，數學與科學領域的教師在 ICT 使用程度上表現最高。這個現象十分

合理。科學與數學課程中常需要呈現抽象概念，如科學模擬、數據視覺化、幾

何動態操作或即時實驗觀察，而科技工具往往能有效補足紙本教學的不足。因

此，科學與數學教師在課堂上自然而然更傾向使用 ICT 進行教學。例如，使用

數位模擬呈現自然現象、利用動態幾何軟體引導學生探索概念、或搭配影片與

互動平台強化理解，使 ICT 成為這些領域中不可或缺的教學夥伴。其次，語文

與藝術、社會人文等領域的教師，其 ICT 使用程度略低於自然與數學科。語文
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課往往強調閱讀、語感、文本分析與人文思辨；社會領域則著重歷史脈絡與情

境理解，許多教授方式仍倚賴講述、討論、文本詮釋等較傳統的教學手法。雖

然這些領域也能融入 ICT（如電子書、影片、互動討論平台等），但相較於以

「科技強化概念可視化」為核心需求的自然與數學科，語文與社會科的 ICT 使

用多為補充性、輔助性，而非高度依賴性。此外，「其他領域」教師（如體

育、綜合、生活課程等）在 ICT 使用程度上也呈現中等水平。這些科目不像自

然科那樣強力依賴科技工具，但也常需使用影片、即時回饋平台、動作分析工

具或數位教材來增強教學效果。因此，他們的 ICT 使用程度位於中間位置，也

反映出教學中既需要科技支援、又不會過度仰賴科技的特性。 

整體而言，單因子變異數分析顯示不同授課領域的 ICT 使用程度具顯著差

異，但效果量屬小效果，意即這些差異雖然在統計上清楚可見，但實際影響力

並不大。這也說明，科技融入已逐漸成為各科教師共同的教學語言，不再局限

於特定領域；然而，各科教師仍會依據教學需求、課程屬性與學生特質，展現

出符合自身領域文化的 ICT 使用輪廓。 

三、因素分析 
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本研究針對依變項「教師在課堂中使用 ICT 進行資訊素養教學」（題項 

19A–19N）進行探索性因素分析，以檢驗其建構效度。分析結果顯示，

Kaiser–Meyer–Olkin（KMO）取樣適切性量數為.963，Bartlett 球形檢定達顯著

水準（χ² = 25364.657，df = 91，p < .001），顯示資料非常適合進行因素分析。 

採用主成分分析法進行因素萃取後，僅萃取出單一因素，所有題項在該因素上

的負荷量介於.743 至.851 之間，顯示題項具有高度一致性與良好聚合效度，支

持本研究將 19A–19N 題組視為單一構面之依變項。
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（一）教師層面題組之建構效度分析

本研究針對教師層面相關題項進行探索性因素分析，以檢驗其建構效度。

分析前先進行取樣適切性檢定，結果顯示 Kaiser–Meyer–Olkin（KMO）取樣適

切性量數為.658，Bartlett 球形檢定達顯著水準（χ² = 6725.324，df = 28，p 

< .001），顯示資料適合進行因素分析。採用主成分分析法進行因素萃取，並以

Kaiser 正規化之最大變異法進行旋轉，最終萃取出 三個因素。旋轉後各題項在

其所屬因素上的負荷量皆大於.50，且未出現明顯交叉負荷，顯示題項具有良好

之聚合性。 

依據題項內容，本研究將三個因素分別命名為： 

（1）教師 ICT 任務使用

（2）教師知識論信念

（3）教師專業學習需求看法

整體而言，教師層面題組具有良好之建構效度。 
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（二）學生影響題組之建構效度分析

本研究針對教師知覺學生在 ICT 教學中所受影響之相關題項，進行探索性

因素分析以檢驗其建構效度。結果顯示，Kaiser–Meyer–Olkin（KMO）取樣適

切性量數為.883，Bartlett 球形檢定達顯著水準（χ² = 15528.976，df = 105，p 

< .001），顯示資料極適合進行因素分析。 

採用主成分分析法進行因素萃取，並以 Kaiser 正規化之最大變異法進行旋

轉，最終萃取出三個因素。各題項在所屬因素上的負荷量多介於.60 至.79 之

間，顯示題項具有良好之因素代表性。 

依據題項內容，三個因素分別反映教師所感知之： 

（1）ICT 教學對學生學習的正向影響、

（2）ICT 教學對學生學習的負向影響、

（3）ICT 教學對學生學習歷程與表現的影響。

整體而言，學生影響題組具備良好之建構效度。 

449

2026 數位學習與教育科技國際研討會於 2026 年 05 月 20 日假國立臺北教育大學舉辦 



四、皮爾森相關 

(一)教師 ICT 能力與資訊科技融入教學相關構面之皮爾森相關分析 

本研究進一步針對教師在課堂中運用 ICT 進行教學時，所涉及的 ICT 能

力、資訊素養、科技融入教學行為及相關教學實踐構面，進行皮爾森相關分

析。結果顯示，各構面之間多呈現顯著正相關，相關係數介於中度至高度相關

之間（r 約介於 .50 至 .74，p < .001），顯示教師在 ICT 教學能力、資訊素養以

及實際教學應用行為之間，具有高度一致的關聯趨勢。其中，教師 ICT 教學能

力相關指標與資訊素養、科技融入教學實踐行為之間，普遍呈現中高度正相

關，顯示教師在 ICT 能力層面愈成熟，其在課堂中進行多元科技融入教學與資

訊素養教學的程度亦相對較高。此外，各項科技融入教學實踐行為之間亦呈現

高度相關，反映教師在 ICT 教學應用上具備整體性與系統性的行為模式，而非

零散或單一技術的使用。

整體而言，本相關分析結果支持本研究各教師 ICT 能力與科技融入教學相

關構面之理論關聯性，且未出現相關係數過高而影響分析之情形，顯示各變項

具備良好之區辨性，並適合作為後續迴歸分析與模型建構之基礎。 
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(二)教師影響構面之皮爾森相關分析結果

本研究採用皮爾森相關分析檢視教師 ICT 相關構面之間的關聯情形。結果

顯示，多數構面之間呈現顯著正相關，相關係數介於低度至高度相關之間（r 

= .27–.74，p < .001），顯示教師在課堂中使用 ICT 進行資訊素養教學，與其 

ICT 任務使用、自我效能、教學信念及專業學習行為之間具有一致性的關聯趨

勢。其中，ICT 基本任務使用與 ICT 進階任務使用之間呈現高度正相關（r 

= .736，p < .001），顯示教師在基礎層次 ICT 教學應用程度愈高，愈可能進一

步發展較高層次之 ICT 教學任務。此外，教師之 ICT 自我效能與其 ICT 任務使

用亦呈現顯著正相關（r = .27–.32，p < .001），顯示教師的自我效能與實際教

學行為之間具有連動關係。 

整體而言，相關分析結果支持本研究各構面之理論關聯性，且未出現過高

相關之情形，顯示變項間具備適當之區辨性，適合進一步進行多元回歸分析。 
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(三)學生影響構面之皮爾森相關分析結果

本研究進一步針對教師知覺在校使用 ICT 進行教學對學生學習影響之各構

面，進行皮爾森相關分析，以檢視其彼此之關聯情形。結果顯示，各學生影響

構面之間多呈現顯著正相關，相關係數介於中度至高度相關之間（r 

= .36–.72，p < .001），顯示教師對 ICT 教學所產生之不同學生學習影響知覺，

具有一致性之關聯趨勢。其中，「依學生需求進行適性學習」與「提升學生學

習興趣」之相關程度最高（r = .718，p < .001），顯示教師愈認同 ICT 有助於支

持學生差異化學習，亦愈傾向認為 ICT 能提升學生學習動機。此外，「培養解

決問題能力」與「依需求進行適性學習」（r = .592，p < .001），以及「培養規

劃能力」與「促進學生協作」（r = .606，p < .001）亦呈現高度正相關，顯示教

師對 ICT 教學影響學生高層次學習能力之知覺具有高度一致性。整體而言，學

生影響相關構面之間具備良好關聯性，支持本研究學生影響題組之建構效度，

並可作為後續迴歸分析之重要依據。 

五、回歸 
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模型 1：教師 ICT 任務使用量→課堂 ICT 資訊素養 

1. β = –.607，p < .001

2. R² = .369

教師越頻繁在課堂中操作 ICT，其課堂 ICT 資訊素養越高。

模型 2：加入「學生正向影響」 

1. β（ICT 任務使用） = –.549

2. β（學生正面影響） = .153

3. R² = .389

表示教師若感覺學生從 ICT 使用中獲益，他們在課堂中使用 ICT 的程度會

更高。 

模型 3：加入「教師自身對 ICT 的看法」 

1. β（ICT 任務使用） = –.509

2. β（學生正面影響） = .120

3. β（教師自身看法） = .117

4. R² = .399（最終模型）

教師在課堂中如何使用 ICT，不僅取決於他們使用科技的頻率，也取決於

他們是否看到學生的學習提升，以及他們本身對科技融入教學是否持正向態

度。在進行多項題組的因素分析後，本研究原本預期可能有更多構面能預測教

師在課堂中使用 ICT 進行資訊素養教學的程度。然而，實際分析結果顯示，能
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夠穩定形成因素並進入迴歸模型、且對依變項具有顯著解釋力的變項，最終僅

剩下三個。這三個變項，剛好勾勒出教師在科技融入教學時的三個關鍵面向： 

1. 「我實際用了多少？」——教師 ICT 任務使用量

2. 「學生會不會因此受益？」——學生的正面影響感受

3. 「我自己願不願意使用？」——教師自身對 ICT 的看法

在第一個迴歸模型中，僅以「教師 ICT 任務使用量」作為預測變項，已能

解釋 36.9% 的變異量（R² = .369）。這顯示教師在課堂中是否真正操作科技，是

影響 ICT 資訊素養最核心的因素。第二個模型加入「學生正向影響感受」，R² 

上升至 38.9%，表示教師如果相信科技能幫助學生，他們會更願意在課堂中實

際使用 ICT。第三個模型再加入「教師自身對 ICT 的看法」，R²進一步提升至

39.9%，成為最佳模型。也就是說：教師的 ICT 使用行為，是由「實際使用」、

「感受到的學生回饋」與「個人態度」共同影響。這三個因素一起構成教師在

教室裡做出 ICT 使用決策的核心心理與行為路徑。 

五、結論與建議 

一、結論 

本研究旨在探討影響國小教師在課堂中使用 ICT 進行資訊素養教學之相關

因素，透過大規模問卷資料分析，整體結果可歸納為以下四點結論。 

(一)教師 ICT 任務使用量是影響資訊素養教學的最主要因素。 

迴歸結果顯示，教師在教學中實際使用 ICT 的頻率，對其資訊素養教學程

度具有最強的解釋力（R² = .369）。換言之，教師是否「真的用」、在課堂中

是否「熟練操作」科技工具，是促成資訊素養教學的基礎且關鍵的因素。 

(二)學生的正向學習反應會提升教師持續使用 ICT 的意願。

當教師察覺學生因 ICT 教學而產生較高的投入、理解或學習成效，其資訊

素養教學的程度顯著提高。教師對學生學習回饋的感受，對教學行為具有增強

效果。 

(三)教師對 ICT 的態度影響其願意採用科技融入教學的程度。

若教師認為科技具有教學價值、能提升學生理解或增進教室互動，其資訊

素養教學程度較高。教師態度與 ICT 行為呈正向關係，並能與其他因素共同預

測資訊素養教學。 

不同背景變項在 ICT 教學上存在差異，但效果有限。研究發現性別、年齡

與授課領域雖達統計差異，但效果量皆偏低，表示背景因素並非主導教師 ICT

行為的關鍵。中生代（31–50 歲）教師的 ICT 使用量最高；理工科教師的 ICT

使用程度也顯著高於其他科目。但這些差異在解釋力上有限，顯示 ICT 教學已

逐漸成為跨年齡、跨科目皆需面對的共同專業要求。 
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綜合以上結果，可知教師的 ICT 使用行為是一項由「實際操作經驗」、

「學生回饋」與「個人態度」共同影響的複合歷程，而非單一變項所能決定。 

本研究的分析結果，對未來資訊素養教育與教師專業支持具有以下啟示： 

(一)資訊素養教育應著重「提升教師 ICT 教學實作能力」，而非單純強化理

論。研究指出，教師參與研習與其 ICT 教學呈負相關，意味現行研習可能過於

理論化或無法回應教學現場需求。教育單位應提供更多「可立即應用」、「具

備情境示範」的工作坊，使教師能在真實教室中獲得可操作的技能。

(二)提供教師可見的學生學習成效回饋，有助提升 ICT 採用意願。教師最在意

的是學生是否真正學會。若能透過數位工具回饋、班級觀察紀錄或學生作品呈

現，使教師明確看見科技對學習的正向影響，將能有效提升教師持續使用 ICT

的動機。

(三)建議學校建立支持性的 ICT 教學文化。包括設備維護、技術支援、同儕協

作、示範教師制度等，都能減少教師因操作負擔而降低使用意願。當 ICT 成為

學校教學文化的一部分時，教師較能自然地將資訊素養融入日常課程。

(四)跨領域的科技融入應鼓勵不同科目的教師共同設計課程。數理科教師的科

技使用頻率較高，但語文與社會科也具有高度融入的潛力。例如：資訊檢索、

媒體判讀、資料閱讀等皆屬語文與社會領域的重要能力。推動跨科合作能更有

效拓展資訊素養的課程深度與廣度。

二、研究限制與未來建議 

儘管本研究獲得具代表性的大樣本資料，但仍有以下限制需加以說明： 

(一)本研究採用自陳式問卷，可能受教師主觀認知影響。

教師回答可能反映其自我感受，而非實際課堂行為。未來研究可加入課室觀

察、教室錄影或學生評量，以提升行為資料的客觀性。 

(二)研究變項以教師個人層面為主，未納入組織或制度層因素。

例如：學校 ICT 支援、行政政策、班級設備差異等，這些因素可能影響教師使

用 ICT 的機會。未來可採多層次模式（HLM）分析教師與學校之間的交互作

用。 

(三)ICT 使用類型未區分細部教學策略。

本研究以整體性使用頻率評估教學行為，但不同 ICT 工具（如影片、互動平

台、程式工具）可能具有不同教學效果。後續研究可細分科技類型以進行比

較。 
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(四)研究樣本雖大，但仍以國中教師為主，結果未必適用國小、高中或大學教

師。不同教育階段的課程需求不同，因此未來可擴大至不同學段以進行縱向比

較。
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